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Vorwort

Das Marchant-Werk in Hamburg existierte nur 15 Jahre lang, hatte keine bemerkenswerte
GroBe, hat niemals Aufsehen erregt. Seine Geschichte zu untersuchen ist aus anderen
Griinden interessant.

Dazu gehort erstens das Produkt selbst, die Marchant - Rechenmaschine, die damals auf dem
Weltmarkt zu den Spitzenerzeugnissen der Feinwerktechnik zédhlte und seit Jahrzehnten eine
guten Ruf besal.

Zweitens fallen Griindung und SchlieBung dieses Werks in die denkwiirdige Zeit der
allgemeinen Umstellung von reiner Mechanik auf Erzeugnisse der modernen Elektronik, also
in die Zeit der Transistorradios, der Gitarrenverstéirker, der Fernseher, der Apollo-
Weltraumraketen und der Grofrechenzentren. Am Ende dieses Umbruchs waren sémtliche
mechanischen Rechenmaschinen aus den Biiros und Instituten verschwunden und der
elektronische Taschenrechner wurde ein billiges Jedermanngerit.

SchlieBlich ist das Marchant-Werk auch 6konomisch interessant:

- es steht als Beispiel fiir die amerikanische Expansionspolitik im Nachkriegs-Europa;

- es produzierte ein in Hamburg bis dahin vollig unbekanntes Industriegut;1

- es unterlag als amerikanischer Veredelungsbetrieb auB3erhalb des Freihafens téglich der
Hamburger Zollaufsicht, da man keine Zo6lle zahlen wollte.

1. Zweck der Firmengriindung

Die amerikanische Geschéftsleitung der "Marchant Calculator Inc." suchte Mitte der 50er
Jahre nach einem Standort fiir ein Zweigwerk aullerhalb der Vereinigten Staaten. Warum
schlielich Hamburg ausgewéhlt wurde, kann heute nicht mehr mit letzter Sicherheit
ermittelt werden. Aber es gibt geniigend Anhaltspunkte2.

Objektiv betrachtet hitte auch eine andere Stadt als Standort gewahlt werden konnen, denn
Hamburg hatte weder bekannte feinmechanische Traditionsbetriebe noch entsprechende
Fachkréfte zu bieten. Da kamen Berlin, Braunschweig oder der badische Raum eher in Frage.
Hamburg hatte den Hafen - aber den hatten Bremerhaven, Wilhelmshaven oder Kiel auch.
Was also sprach aus amerikanischer Sicht fiir Hamburg?

1.1. Dollar-Knappheit in verschiedenen Léndern

Zunéchst ging es den Amerikanern um die deutsche Wahrung. Nach dem 2. Weltkrieg
boomte die amerikanische Industrie und suchte Absatzmaérkte in aller Welt. Besonders die
Léander Asiens hatten aber aufgrund der negativen Handelsbilanzen mit den USA zu wenig
amerikanische Devisen, um sich z.B. teure Rechenautomaten "made in USA" leisten zu
konnen. Als Ausweg bot sich an, diese Rechenmaschinen teilweise in West-Deutschland



produzieren zu lassen, weil dann ein groBer Teil der Herstellungskosten in deutscher
Wihrung anfiel. Die amerikanischen Maschinen konnten jetzt also in DM statt in Dollar
verkauft werden.

Amerika und Deutschland waren seit Anfang des Jahrhunderts die Hauptproduzenten von
Rechenmaschinen, also auch die grofiten Konkurrenten. Nur wenige Industrielander
produzierten ebenfalls in nennenswertem Umfang mechanische Rechenautomaten: die
Schweiz, Schweden, Italien, und, nach dem 2.Weltkrieg, die DDR.

1.2. Lohngefille zwischen Kalifornien/USA und West-Deutschland

Der Standort der Marchant-Rechenmaschinen-Werke war seit 1910 Oakland in Kalifornien.
Dieser bevolkerungsreichste Bundesstaat der Vereinigten Staaten hatte nach dem 2.
Weltkrieg das hochste Lohnniveau innerhalb der USA. Es ist leicht nachzuvollziehen, daf3
sich die Verantwortlichen eines lohnintensiven Betriebes um die Zukunft ihrer Firma
Sorgen machten. Amerikanische Werkzeugmacher verdienten damals 4 $ in der Stunde. Thre
westdeutschen Kollegen waren zur selben Zeit mit 2,80 bis 3,00 DM zufrieden. Durch das
damalige Wiahrungsgefille von 1 § =4 DM verursachte eine Werkzeugmacherstunde in
Deutschland nur 0,75 $ Kosten in den USA. Deshalb konnten die Amerikaner in Deutschland
erheblich billiger produzieren. Der weite Transport fiel dabei nicht sonderlich ins Gewicht,
waren diese Maschinen doch sowieso fiir den Export bestimmt.

1.3. Hamburg - Geburtsstadt von Walter Kassebohm

Alle bisher genannten Griinde sprachen fiir andere Standorte in West-Deutschland. Auf die
Stadt Hamburg fiel die Wahl vermutlich nur aufgrund der emotionalen Entscheidung eines
amerikanischen Top-Managers im Vorstand der Marchant Inc.

Walter Kassebohm war ein "Hamborger Jung". Geboren 1898, wuchs er im Stadtteil Hamm
als Sohn eines Schuhmachermeisters auf, fuhr im 1. Weltkrieg zur See und absolvierte
anschliefend eine Ingenieurausbildung. 1926 wanderte er in die Vereinigten Staaten aus und
begann 1929 seine Laufbahn bei Marchant in Kalifornien. Unter der Leitung des Chef-
Konstrukteurs T.A. Avery3 entwickelte man dort in jenen Jahren das Proportionalrdder-
Getriebe - die letzte groBe Schaltwerks- Erfindung innerhalb des Rechenmaschinenbaus.
1933 gelangte diese Erfindung auf den Weltmarkt und eroberte sich im Modell "Silent
Speed" ihren legenddren Ruf. Seit 1949 war Kassebohm als Leitender Ingenieur fiir die
Fertigung der Marchant-Rechenautomaten verantwortlich.

Kassebohm hat die Griindung des Marchant-Werks in Billstedt
personlich forciert. Ins Handelsregister der Freien und Hansestadt
Hamburg wird im Juni 1955 eingetragen: "Marchant
Rechenmaschinen GmbH - Herstellung und Vertrieb, Import und
Export von Biliromaschinen und verwandten Artikeln, insbesondere
Rechenmaschinen; Grundkapital 200.000 DM, Geschéftsfiihrer:
E.Gedemann, Rechtsanwalt, Hamburg, und Walter Kassebohm,
Berkeley 5, Californien."

Abb. 1: Walter Kassebohm

Im August 1955 wird William Schmid, Ingenieur aus Oakland, USA, als weiterer
Geschiftsfiihrer genannt. Ein Jahr nach der Produktionsaufnahme, also 1957, erh6ht die
amerikanische Muttergesellschaft das Grundkapital auf 600.000 DM. Die letzte Erhdhung



(1963) lautet auf 1,25 Mio DM. William Schmid und Ernst Gedemann scheiden im Juli 1959
als Geschiftsfiihrer aus. Kassebohm wird 1965 zum letzten Mal im Handelsregister erwéhnt.
In jenen Jahren ist er mehrmals im Jahr in Hamburg und verbindet die geschiftlichen
Aufgaben mit Besuchen bei seinen Geschwistern.

1.4. Bemerkungen zur Marchant-Rechenmaschine

Von Anfang an war klar, da3 im Hamburger Zweigwerk lediglich montiert werden sollte. Die
Amerikaner nannten es "assembly plant". An eine Produktion der Bauteile fiir den
hochkomplizierten Rechenautomaten war schon deshalb nicht zu denken, weil die dazu
bendtigten Werkzeugmaschinen, aber auch die Schneid-und Stanzwerkzeuge selbst sehr
teuer waren und sich nur bei hohen Stiickzahlen rentierten.

Die Marchant Rechenmaschinen bestanden aus vielen tausend Einzelteilen. Thre
Konkurrenzfahigkeit auf dem Weltmarkt hatten sie sich durch einmalige Gerauscharmut und
enorme Rechengeschwindigkeit erworben. Wihrend die anderen deutschen und
amerikanischen Rechenmaschinen jener Zeit hochstens 400- 600 Umdrehungen pro Minute
im Rechenwerk erreichten, schafften die Marchant-Automaten 1300 U/min4.

Dieser Vorsprung kam nicht von ungeféhr. Die hohe Rechengeschwindigkeit erzielte die
Marchant-Maschine zunédchst durch eine einmalige Konstruktion, welche die iiblichen
abrupten Start-und Stopbewegungen der bewegten Massen weitgehend vermied und
stattdessen fortlaufende Rotationen bevorzugte.

So befanden sich im Anzeigewerk einer "10 ADX" zwischen den Ziffernrddern 20 Doppel-
Planetengetriebe, die von ihrer Feinheit her einer Taschenuhr in nichts nachstanden und fiir
einen vollig ruckfreien Zehneriibertrag sorgten. Und wo bei der Konkurrenz Staffelwalzen
oder Sprossenridder das eigentliche Rechnen ausfiihrten, besal3 die Marchant Maschine
Proportional - Gangschaltungen.

Soweit zu den besonderen Konstruktionsmerkmalen. Bemerkenswert ist au3erdem, dafl man
bei Marchant grofiten Wert auf die Herstellung von Einzelteilen legte, die mit allerh6chster
Prézision und - wo immer es moglich war - durch schnelles also kostengiinstiges Stanzen
hergestellt wurden. Selbst kleinste Zahnrdder5 konnten deshalb in wenigen Arbeitsgingen
hergestellt werden. Die dazu benétigten Schneid- und Stanzwerkzeuge waren fiir die
amerikanische Mutterfirma so kostbar, daB3 sie diese am Ende eines jeden Arbeitstages in
einem brandsicheren Bunker einschlieen lieB3.

Das alles erklért, warum fiir das Hamburger Zweigwerk eine Teileproduktion nicht in Frage
kam.

2. Das Montage-Werk in Hamburg-Billstedt
2.1. Das Gelédnde

Das Gelénde fiir den Neubau der Montagehalle befand sich im Hamburger Stadtteil Billstedst.
Es lag nordlich eines alten Industriegebietes mit mehreren Binnenhafenbecken und war vom
Bebauungsplan her ebenfalls als Industriegeldnde ausgewiesen, aber zu jener Zeit erst wenig
erschlossen. Die grofrdumige Infrastruktur war gekennzeichnet durch die Bundesstralle 5
(Hamburg-Berlin), durch Gleisanlagen der DB und durch Kanéle und Kaianlagen fiir die
FluBschiffahrt.



In dem neuen Industriegebiet nutzte allerdings nur der Vorbesitzer des Marchant-Geléndes,
der Holz-Import-Export-Betrieb Freudenberg, die bestehenden Wasserwege. Er verkaufte
1955 jenen Teil seines groBBen Grundstiicks, der zwischen dem Fliilchen Bille und der Straf3e
"Bei den Klarwerken" [spater umbenannt in "Rotebriickenstra3e"] lag - ein Areal von 25.645
m?. Aus heutiger Sicht war es liberdimensioniert, denn die geplante Montagehalle und das
Verwaltungsgebiude bedeckten gerade 1800 m?, aber damals war mehr geplant, als
schlieBlich daraus wurde.

Das zeigt sich z.B. in einem Bauantrag vom 23.9.1957. Darin bitten die beiden
Geschiftsfithrer Gedemann und Schmid um die Genehmigung, "sechs zweigeschossige
Wohnhéuser in aufgelockerter Bauweise" auf einem Teil ihres Grundstiicks (3000 m?)
errichten zu diirfen. Da es sich insgesamt ja um Industriegelinde handelte, mufSte sich die
Geschiftsleitung schon etwas besonderes zur Begriindung einfallen lassen: " Es hat sich
herausgestellt, dall unser Betrieb Spezialarbeiter bendtigt, die aber auf dem hiesigen
Arbeitsmarkt nicht zu bekommen sind. Da wir somit gezwungen sind, von auswérts
Mitarbeiter heranzuziehen, ist es erforderlich, hier in der Ndhe unserer Fabrikationsstétte
Wohnungen zur Verfiigung zu stellen. Bei der auch heute noch angespannten Lage auf dem
Wohnungsmarkt treten bei der Beschaffung geeigneter Wohnungen nicht zu behebende
Schwierigkeiten auf. (...) Es ist ferner geplant, in absehbarer Zeit eine zweite Werkhalle zu
errichten, wofiir wir dann eine erhebliche Anzahl weiterer Mitarbeiter einstellen miissen. (...)
Sollte dem Antrag auf Erstellung von sechs Wohnhéusern nicht entsprochen werden kdnnen,
wird um Priifung des zweiten Antrags, ndmlich den Bau von zwei Wohnhiusern und der
Anlage von Parkplédtzen gebeten".

Beide Antrage wurden trotz der ausfiihrlichen Begriindung abgelehnt: in Industriegelédnde
gébe es keine Wohnbebauung. Spéter wurden auf dem vorgesehenen Baugrund Parkplétze fiir
Mitarbeiter und Besucher errichtet.

Es ist heute schwer zu entscheiden, ob diese Ablehnung durch die Baubehorde eine
Werksvergroflerung verhindert hat oder ob sie aus 6konomischen Erwigungen heraus
unterblieb. Jedenfalls kam es zu keiner VergroBerung der 1955 konzipierten Werkshalle, und
ca.die Hilfte des Grundstiickes wurde spiter wieder an die benachbarte Holzhandlung
Freudenberg verkautft.

2.2. Die Montagehalle

Die Montagehalle und das Verwaltungsgebdude mit der dariiberliegenden Wohnung wurde
von dem Bergedorfer Architekten Otto Frank im Herbst 1955 konzipiert. Im Auftrag der
Bauherrin Marchant Rechenmaschinen GmbH teilte er dem Baupriifamt folgendes mit: " Bei
dem Bauvorhaben handelt es sich um den ersten Bauabschnitt einer geplanten grof3eren
Fabrikanlange fiir die Herstellung der weltbekannten Marchant-Rechenmaschinen. In dieser
ersten Halle soll mit der Fabrikation von Einzelteilen einerseits und mit der
Zusammenstellung d.h. Montage (von) Maschinen aus gelieferten Fertigteilen andererseits
begonnen werden. Die in der Halle aufzustellenden Werkzeugmaschinen sind kleine
Maschinen mit geringem Gewicht. AuBBer dem Rechenmaschinenmantel, der zunichst fertig
lackiert geliefert wird, werden alle anderen Teile der Rechenmaschine nicht lackiert, ein
abgeschlossener Raum fiir eine Lackierung wird daher bei diesem Bauabschnitt nicht
bendtigt. Es ist nicht vorgesehen, dall in der neuen Halle Reparaturen an Rechenmaschinen
durchgefiihrt werden. (...)

Da es sich, wie schon gesagt, um den 1.Abschnitt einer geplanten groferen Fabrikanlage
handelt, werden zunéchst nur etwas 8 - 10 Ménner bzw. Frauen beschéftigt. Erst wenn die



Entwicklung der Gesamtanlage vorangekommen ist, werden etwa 18 Ménner und 18 Frauen
in der Halle beschéftigt sein.(...)

Die Beheizung des gesamten Neubaus soll durch eine Niederdruckwarmwasserheizung mit
einer Olfeuerungsanlage erfolgen."

Die Bauzeichnungen weisen eine Bebauung mit den AuBBenmallen 61 m x 30 m auf, wobei
die Montagehalle 50 m, der vorangestellte Verwaltungsbau 8 m lang ist. Dazwischen liegen
mit einer Linge von 3 m Toiletten, Umkleide- und Heizungsrdaume.

Abb.2: Das
Marchant-Werk in
Billstedt

Zum Richtfest am
15.Dezember 1955
erschienen der Vize-
Konsul des
amerikanischen
General- Konsulats
in Hamburg, drei
Verteter der Handelskammer, mehrere Behordenchefs, Vertreter der vorgesehenen Hausbank
Delbriick Schickler & Co., die Marchant - Generalvertreter fiir Deutschland und Holland und
natiirlich Vertreter der am Bau beteiligten Firmen.

Das Firmengeldnde lag auf dem Grundstiick "Rote Briicke 13". Die Montagehalle (Hohe ca. 4
m) war einstockig, hatte in der Mitte ein spezielles Lichtdach und rundherum viele
Seitenfenster fiir gute Sichtverhiltnisse. Thr vorgelagert war das querstehende, zweistockige
Verwaltungsgebiude mit Blick zur Straf3e.

Innen war die Montagehalle in zwei Bereiche aufgeteilt. Auf der rechten Seite wurden die
Marchant-Rechenautomaten zusammengebaut, im linken Teil wurden in den ersten Jahren
Marchant-Fakturiermaschinen6 gefertigt. Etwa 1962 wurde diese Montage aber wieder
eingestellt und stattdessen eine sehr leistungsfihige Spezialwerkstatt zur
Werkzeugherstellung dort untergebracht. Die dazu notwendigen Investitionen erkliaren
wahrscheinlich die letzte Kapitalaufstockung auf 1.250.000 DM (vgl. Kapitel 1.3). Ob diese
Entwicklung von Anfang an so geplant war oder nur eine Notlosung wegen nicht erreichter
Auslastung darstellte, kann heute nicht mehr geklédrt werden. Jedenfalls war der
Werkzeugbau Teil der Hamburger Marchant-Werke und produzierte Spezialwerkzeuge fiir
die amerikanische Mutterfirma, aber auch fiir weltbekannte Firmen wie z.B. fiir die Rollei-
Werke (hochwertige Kameras) in Braunschweig.

Marchant-Rechenmaschinen kosteten 1959 zwischen 2975.-DM (Modell 8 ADX) und

6450.- DM (Modell SKA). Diese Preisangaben sollen deutlich machen, daf3
Rechenautomaten in den Nachkriegsjahren ausgesprochen teuer waren, also keine
Massenware darstellten wie heute. Auch deutsche Maschinen mit vergleichbaren
Rechenfihigkeiten kosteten zwischen 2250.-DM (Hamann 500) und 3290.- DM (Badenia VA
17 Super) - bei einem Handwerker-Ecklohn von hochstens 3.- DM pro Stunde.

Vor diesem Hintergrund miissen die Produktionszahlen des Hamburger Montagewerkes
gesehen werden: monatlich wurden im Durchschnitt rd. 90 Maschinen zusammengebaut.

2.3. Der Montageablauf



Ungefahr alle zwei Monate brachte eine Spedition eine Schiffsladung "unassembled
calculators" vom Freihafen auf den Hof der Montagefirma in Billstedt. In den zahllosen
Kartons waren exakt jene Bauteile, die fiir den Bau von genau 200 neuen Rechenautomaten
bendtigt wurden. Alle Mitarbeiter halfen beim Stapeln und Offnen der Kartons. Die Montage
ruhte, bis auch das letzte Einzelteil anhand seiner Nummer in eines der vielen Kédstchen
sortiert war, die griffbereit auf den Montagetischen standen.

Die Montage begann mit dem Nieten von Schwenkhebeln und Zahnradern fiir das
Einstellwerk. Viele andere Einzelteile setzte man zunichst zu einzelnen Untergruppen
zusammen. Nach und nach wurden daraus verschiedene grof3ere Baugruppen der
Rechenmaschine. Man legte dabei das Bauteil nach beendeter Arbeit auf eine als
"Rutschbahn" bezeichnete Montagebahn und schob es von Hand zum néchsten Arbeitsplatz
voran. Ein elektrisch betriebenes FlieBband war weder bei Marchant noch sonst irgendwo in
der Rechenmaschinenfertigung tiblich. Auch Akkordarbeit gab es bei Marchant nicht. Beide
Verfahren hitten den hohen Qualitidtsanforderungen im Wege gestanden - Zeitdruck konnte
man nicht gebrauchen.

L
Abb.3: \ b
Montagetische |

Je weiter die
einzelnen
Baugruppen der
Maschine nach vorn
rutschten, desto
mehr Einzelteile
wurden daran
mittels Schrauben
oder Sprengringen
befestigt.
SchlieBlich waren
die Baugruppen Einstellwerk und Proportionalradgetriebe fertiggestellt und durch den linken
und mittleren Rahmen miteinander verbunden. Schon jetzt muflten viele Teile dulerst genau
ineinander greifen. Auch der Motor wurde an dieser Stelle der Montage mit seiner kleinen
Grundplatte zwischen den Rahmen befestigt. Ansonsten erhielt die schwere Maschine
lediglich zwei Diagonalstreben auf ihrer Unterseite - sie war dadurch auch von unten immer
gut zugénglich.

Inzwischen wurde an den nichsten Tischen die grofle Steuereinheit (control-unit) an das
rechte Rahmenteil gebaut. Sie enthielt alle Funktionshebel (noch ohne entsprechende
Tasten), das Multiplikationswerk und das komplizierte Getriebe, das die Motordrehungen in
sinnvolle Bewegungen des Rechenwerks oder des Zahlwerkschlittens umzuformen hatte,
wenn der spatere Benutzer z.B.auf die Plus-, Divisions- oder Loschtaste driickte. War die
Montage der Control-unit beendet, wurde sie in ein spezielles Molybdin-Olbad getaucht und
verblieb dort zwei bis drei Tage, bis jede Laufstelle garantiert gedlt war. Anschlieend hing
man sie zum Abtropfen an ein Gestell und erst jetzt, relativ sauber, wurde das Steuerwerk
an den mittleren Rahmen angebaut.



Nun gelangte die halbfertige Maschine zum ersten Mal auf einen Kontrollplatz. Dort wurden
alle Schaltwege des Tastengestdanges auf Tiefgang, Schub- und Zugbewegungen genauestens
iiberpriift und notfalls berichtigt. Erleichtert wurde diese Arbeit durch spezielle Muttern und
Schrauben mit exzentrischem Ansatz - teuer in der Fertigung, aber leicht zu handhaben bei
der Justierung.

Am Ende der "assembly line" warteten schon die fertigmontierten Zahlwerksschlitten, die das
Haupt- und das Umdrehungszahlwerk enthielten. 1956 lieferte das Stammwerk diese
filigrane Baugruppe noch komplett nach Hamburg, dann aber kam die Anweisung,
Montagetische auch fiir diese Arbeit einzurichten.

Waren auch die Schlitten eingebaut, kam der nichste wichtige Test, die genaue Uberpriifung
aller Zehnertibertragungen. Mittels einer Justiervorrichtung wurde gegebenenfalls eine kleine
Blechnase um wenige Zehntelmillimeter noch oben oder nach unten gebogen, bis jeder
Zehneriibertrag beim Addieren und Subtrahieren richtig funktionierte. Zeitaufwendig war
dieser Test aber nicht.

Wihrend des gesamten Montageablaufs gab es ansonsten keine Justierarbeiten auszufiihren.
Es gab auch keine einzige Distanzscheibe, um etwaige Ungenauigkeiten eines Bauteils
auszugleichen. Nichts muflte gebogen oder sonst wie manipuliert werden?7.

Die Montage endete mit dem Anbringen der formschonen Verkleidungsbleche. Eine fertige
Marchant-Rechenmaschine wog rund 15 Kilogramm!

Natiirlich muB3te jede Maschine auf ihre Rechenfertigkeit hin getestet werden, bevor sie in
ihren stabilen Versandkarton gepackt wurde. Dieser Test wurde in den ersten Jahren von
Menschenhand durchgefiihrt, indem vorgeschriebene Aufgabenkolonnen eingetippt und die
Ergebnisse kontrolliert wurden. Spéter schickte die amerikanische Muttergesellschaft
pneumatisch gesteuerte Testmaschinen ins Hamburger Werk.

Montagefehler waren selten, kamen aber vor. Anhand der Testergebnisse konnten die
Vorarbeiter die fehlerhafte Baugruppe orten und mufiten dort - manchmal tief im Inneren der
Maschine - den richtigen Ablauf herstellen.

Alle in Hamburg gefertigten Automaten erhielten ein spezielles Marchant-Emblem mit der
Inschrift "Made in Germany". Es wurde auf die Riickfront der Verkleidung geklebt. Eigene
Seriennummern dagegen vergab das Hamburger Montagewerk nicht. Diese wurden bereits in
den USA in den mittleren Rahmen eingestanzt.

2.4. Die Belegschaft

Einer der zuerst eingestellten Mitarbeiter des Montagewerkes war der aus Hannover
stammende Werner Lange8. Thn lockte die in Aussicht gestellte selbstindige Arbeit als
Technischer Leiter und die hoher liegende Bezahlung. Nach amerikanischem Brauch stellten
die Marchant-Manager auch seinen Mitbewerber ein (Doppeleinstellung). Beide hatten ein
halbes Jahr lang die gleichen Aufgaben und Rechte - der Bessere sollte sich durchbeilen und
den anderen verdréngen...

W. Langes Arbeit in Hamburg begann im Februar 1956 damit, dall er zusammen mit dem aus
Oakland entsandten Industrie-Ingenieur William Schmid eine deutsche Montageanleitung
verfaflte und dabei natiirlich die Marchant-Maschine noch genauer kennenlernte. Parallel
dazu richtete der damals 40-jdhrige Lange die noch leerstehende Montagehalle ein und
stellte zunéchst vier Vorarbeiter ein. Sie waren keine ausgebildeten Mechaniker, sondern
brachten lediglich gute technische Féahigkeiten mit. Als diese Mitarbeiter in ihre neuen



Aufgaben eingewiesen waren, wurden im Laufe der Sommmermonate des gleichen Jahres 14
Arbeiter und 8 Arbeiterinnen eingestellt. Die Vorarbeiter zeigten ihnen, welche Bauteile wie
zusammengefiigt werden muflten. Das vorgesehene Montageverfahren folgte einem in
West-Deutschland damals eher unbekannten amerikanischen Produktionsprinzip:
Massenfertigung der Teile auf teuersten Maschinen mit hochster Priazision, aber billigster
Zusammenbau durch ungelernte Arbeiter. An den Bauteilen gab es nichts mehr zu
korrigieren!

Die meist jungen Frauen (Eintrittsalter im Durchschnitt 22 Jahre) verdienten bei Marchant in
der damaligen Leichtlohngruppe I einen Stundenlohn von 1,22 DM. Ménnlichen
Montagearbeitern (Durchschnittsalter 30 Jahre) mit gewisser Erfahrung zahlte man 1,75 DM.
Anhand einer Lohnliste aus dem ersten Jahr 143t sich errechnen, daf} fiir diese 22
Arbeitskrifte monatlich insgesamt 6303 DM an Bruttolohnen auszuzahlen waren!

Anfangs zeigte der Vorarbeiter einem neuen Mitarbeiter lediglich eine eng begrenzte Anzahl
von Handgriffen, die er zu erlernen hatte. Das machte die Arbeit auf Dauer aber sehr
eintonig. Deshalb ging man spéter dazu tiber, ihnen unterschiedliche Montageaufgaben zu
iibertragen, so daf sie auch an einer anderen Position entlang der Montagetische arbeiten
konnten. Nur der Technische Leiter und die vier Vorarbeiter kannten die Rechenmaschine in
allen Einzelheiten und durchschauten ihren duBlerst komplizierten Bewegungsablauf.

Die wochentliche Arbeitszeit im Marchant-Werk betrug, wie damals iiblich, 48 Stunden.
Man begann morgens um 8 Uhr, arbeitete anfangs auch am Sonnabend - aber Marchant
schaffte den sechsten Arbeitstag frither ab als mancher andere Betrieb. Eine tiberschligige
Rechnung zeigt, daB3 die Montagezeit fiir einen Rechenautomaten bei ca. 46 Stunden lag -
also brauchte theoretisch ein einzelner Monteuer ein ganze Woche, um eine Maschine
fertigzustellen9.

Ein Auto konnte sich in jenen Jahren kaum einer der Werksangehorigen leisten. Die meisten
kamen mit dem Fahrrad zur Arbeit. Fast alle wohnten im Stadtteil Billstedt.

Die kaufménnischen Angestellten arbeiteten im vorderen Biirogebaude. Zwei
Buchhalterinnen sorgten fiir die Lohnabrechnung, die Steuererkldrungen und die
Uberwachung des Zahlungsverkehrs mit den auslindischen Kunden.

Verantwortlich in diesem Bereich waren die von der Muttergesellschaft eingesetzten
Geschiftsfiihrer, von denen aber nur einer in Hamburg wohnte. Die anderen kamen in
regelmifBigen Absténden liber den grofen Teich geflogen, als "supervisor". Die Aufgabe des
Hamburger Geschiftsfiihrers bestand hauptsichlich in der Ausfiihrung der Weisungen aus
dem fernen Kalifornien. Von dort kamen die Auftrige, z.B.: "15 Maschinen Modell 8 ADX
zum Preise von 3120.- DM an die Aramco am Persischen Golf bis zum 25.5.1961." Fiir den
gesamten Schriftverkehr mit den beteiligten Behorden, Speditionen, Banken und Reedereien
standen zwei Sekretirinnen zur Verfiigung.

1961 war die gesamte Belegschaft des Zweigwerks auf 38 Mitarbeiter angewachsen. 12
Frauen und 15 Minner salen entlang der Montagebahn, vier Frauen im Biiro, fiinf Ménner
beschiftigten sich mit dem Zusammenbau der Marchant-Fakturiermaschine und zwei
Minnern oblag die kaufménnische bzw. technische Leitung des Betriebes.

5. Die komplizierte Situation im kiinstlichen Zollausland

Seit dem Ende des 19. Jahrhunderts haben Gewerbetreibende in Hamburg die Mdglichkeit,
ausldndische Waren zu importieren, zu lagern, zu bearbeiten und wieder zu exportieren,
ohne Zoll oder bestimmte Steuern bezahlen zu miissen. Diese Ausnahmeregelung gilt auch
heute noch und sorgt fiir unbiirokratische Verhéltnisse. Es ist allerdings beschrinkt auf das
Gelédnde des Freihafens. Zolltechnisch gesehen ist der Freihafen Ausland.



Auch die Marchant-Werke wollten ohne Zollformalititen arbeiten konnen. Es gab ja auch
keinen Grund, Z6lle zu erheben, da die amerikanischen Bauteile nur zum Zweck des
Zusammenbaus in die Bundesrepublik Deutschland eingefiihrt wurden, danach aber das Land
gleich wieder verlieBen. Hatte das Marchant-Werk in Billstedt einige ihrer Rechenautomaten
an inldndische Kunden verkauft, wére Einfuhrzoll zu zahlen gewesen.

Nun war es aber fiir einen Veredelungsbetrieb wie die Marchant-Werke innerhalb des
Freihafens unmoglich zu produzieren, weil keine Arbeiterin den kilometerweiten und
beschwerlichen Weg in das Freihafengebiet hinein auf sich genommen hétte. Deshalb wurde
sofort nach der Eintragung der Firma ins Handelsregister bei der Oberfinanzbehdrde eine
Ausnahmeregelung beantragt. Man wollte in Billstedt unter den Bedingungen des Freihafens
arbeiten - der Freihafen kam also in den Betrieb statt umgekehrt.

Fiir das zustindige Hauptzollamt "Kehrwieder" bedeutete die Ausnahmebewilligung viele
Jahre lang zwar Mehrarbeit und auch ein gewisses Risiko, aber das gefundene Verfahren
spielte sich schlielich gut ein und bot auch nach Jahren keinen Anlaf3 zur Klage.

Sobald ein Frachtschiff die zahllosen amerikanischen Kartons mit den Bauteilen fiir genau
200 neue Rechenautomaten entladen hatte, kamen Zollbeamte und wogen die gesamte
Sendung. Stichprobenweise iiberpriiften sie auch das Gewicht eines Einzelteils (z.B. 15,8
Gramm). Mit der angebenen Stiickzahl multipliziert muflte unbedingt das auf den
amerikanischen Frachtpapieren angegebene Karton-Netto-Gewicht herauskommen.
(Ubrigens hatten sich die Marchant-Werke im fernen Kalifornien extra eine Kilogramm-
Waage anschaffen miissen, um die Schiffspapiere richtig ausfiillen zu kénnen.) Nun konnte
die Ladung auf einen Lkw geladen und in Begleitung eines Zollbeamten nach Billstedt
verfrachtet werden. Auf dem Werksgelidnde ging die Zollaufsicht dann auf den Werksleiter
Lange iiber, den man mit einer Zollvollmacht versehen und vereidigt hatte.

Hatte die Montagemannschaft einen Exportauftrag (z.B. 30 Maschinen fiir Singapore, 15 fiir
London) fertiggestellt, hatten sich also Abertausende von Einzelteilen in 45
schwergewichtige Rechenautomaten verwandelt hatten, dann kam erneut ein Zollbeamter ins
Werk, inspizierte die Papiere, machte Stichproben und notierte das Ausfuhrgewicht. War
eines Tages die zweihundertste Maschine fertiggestellt, mufte das Gesamtgewicht aller
inzwischen notierten Maschinen wieder mit dem urspriinglichen Einfuhrgewicht des
"shipments" iibereinstimmen. Dieses Verfahren verhinderte, dal3 teure Bauteile unter der
Hand als unverzollte Ersatzteile ins Inland verkauft werden konnten. SchlieBlich brachte ein
Lkw die meisten Kisten und Kartons wieder in den Freithafen, von wo aus die
Rechenmaschinen in die verschiedenen Erdteile verschifft wurden.

Anfang der sechziger Jahre ging man allerdings dazu iiber, einen kleinen Teil der Produktion
in Hamburg nachtrédglich verzollen zu lassen. Diese Modelle wurden iiber die
Vertriebsorganisation des Exakta-Continental Bliromaschinenwerks in Koln an inldndische
Kunden verkauft. Bisher hatte Exakta-Continental simtliche Marchant-Modelle aus den USA
beziehen miissen.

3. Zur geschiftlichen Situation des Betriebes (von 1955 bis 1972)

Schon wenige Monate nach Montagebeginn (Sommer 1956) war man bei Marchant mit dem
Erreichten durchaus zufrieden, weil es gelungen war, die Montage den amerikanischen
Vorgaben entsprechend zu organisieren. Nachdem dieser Prozel3 gut eingespielt war, hétte
eigentlich die geplante Ausweitung angestanden. Noch produzierte man hier nur ein Modell



(8 ADX) der Marchant-Produktreihe - ein zweiter Maschinentyp an einer weiteren "assembly
line" sollte nun folgen.

Aber die Hamburger Geschéftsfiihrer waren in ihren Entscheidungen sehr stark abhédngig von
den Vorgaben der amerikanischen Muttergesellschaft. Es kamen keine Anweisungen zur
Produktionsausweitung. Statt dessen erfuhr man eines Tages im Sommer des Jahres 1958,
dafl Marchant mit dem weltgroiten Schreibmaschinenhersteller Smith-Corona fusioniert
hatte. Fortan hiel auch das Billstedter Zweigwerk nicht mehr Marchant Rechenmaschinen
GmbH, sondern Smith-Corona-Marchant GmbH, kurz SCM.

3.1. Die Zwangsverbindung mit den Hamann-Werken in Berlin

Weitaus groflere Folgen als die mehr dullerliche Verdnderung hatte fiir das Hamburger
Montagewerk aber eine andere Entscheidung der neuen Muttergesellschaft. Im Herbst 1958
iibernahm SCM New York einen westdeutschen Rechenmaschinen-Konkurrenten, die Firma
Hamann Rechenmaschinen GmbH in Berlin-Kreuzberg. Das beriihmte deutsche
Traditionsunternehmen gehorte seit 1925 den Deutschen-Telefon-Werken ( DeTeWe) .

Jetzt aber hatte die Siemens AG die Aktienmehrheit der DeTeWe iibernommen. Siemens
hatte kein Interesse daran, die Rechenmaschinenproduktion im Hamann-Werk fortzusetzen,
zumal dort erhebliche Investitionen fiir die geplante Produktion des neuen Automaten
Hamann "500" anstanden. Um die drohende Liquidierung abzuwenden, suchte der Hamann-
Geschiftsfithrer Johann Weilmaier nach einem Kaufer10. Er bot das Hamann Werk zunichst
dem Biiromaschinengiganten Olympia in Wilhelmshaven (AEG-Tochter) an. Olympia
schlug das Angebot aus, vermutlich weil die fiir 1958 geplante Eingliederung der
Braunschweiger Brunsviga-Werke genug Probleme und Kosten verursachen wiirde.
SchlieBlich gelang es Weilmaier aufgrund seiner Auslandskontakte, die amerikanische SCM-
Gruppe in New York fiir das Rechenmaschinenwerk in der geteilten Stadt zu interessieren.
Man sprach von einer Kaufsumme von 4,5 Mio DM.

Von nun an aber waren die Konkurrenten Marchant-Hamburg und Hamann-Berlin durch
einen Organschaftsvertrag aneinander gekettet. AuBBerdem hatte Hamann seine
Vertriebszentrale jetzt in Hamburg und nicht mehr wie bisher in Diisseldorf. Die rdumliche
Néhe und die personelle wie finanzielle Vernetzungen beider Betriebe verkleinerte den
Spielraum des Hamburger Marchant-Werks noch mehr, denn die Berliner Neuerwerbung
verfiigte liber eine erheblich groBBere Verwaltung, und die versuchte nun, Einfluf3 auf die
kleinere Schwester zu erlangen.

Worum ging es dabei? Es ging um Geschiftspolitik, um Marktanteile, am meisten aber um
die Zukunftschancen am Ende des Zeitalters mechanischer Rechenmaschinen.

Die langfristigen Interessen der amerikanischen Muttergesellschaft in New York bestanden
einerseits darin, bei Hamann-Berlin einen schnellaufenden und gleichzeitig auch druckenden
mechanischen Rechenautomaten entwickeln und produzieren zu lassen. Noch verlangten die
Kunden nach solchen Produkten11. Fiir diesen Plan schien den neuen Eigentiimern der
Hamann-Chefkonstrukteur G. Hornauer der richtige Mann zu sein - sie forderten ihn nach
Kriften.

Andererseits aber bereiteten sich die Amerikaner auch auf die sich abzeichnende
Technologie-Wende (Elektronik statt Mechanik) vor. Thre Strategie war demnach:
Weiterentwicklung der herkmmlichen Technologie in Europa, Entwicklung modernster
elektronischer Maschinen in den USA. Als die Hornauer-Maschine ("Hamann 600")
schlieBlich 1968 in die Produktion ging, verkaufte die amerikanische Muttergesellschaft



SCM den Européern schon ihren ersten elektronischen Tischrechner, das Modell "616", fiir
4900 DM.

Das Interesse der Hamann-Geschiftsleitung (Giinther Hornauer war nicht nur
Chefkonstrukteur, sondern spitestens seit 1965 auch Hauptgeschéftsfiihrer) bestand darin,
den Glauben der amerikanischen Muttergesellschaft an die neue "Wundermaschine" zu
erhalten und - keine Verluste auszuweisen. Die Produktpalette bei Hamann war recht schmal,
denn seit Mai 1962 verdiente man das Geld fast ausschlieBlich mit dem Spitzenmodell
"Hamann Automatic 505" - das zweite Modell "450" verkaufte sich schlecht. Uber den
Verkaufserfolg der Fakturiermaschine "Hamann 1000" (gebaut von 1963-69) liegen keine
Angaben vor.

Die Entwicklung der neuen "600" bis zur Produktionsreife zog sich sehr lange hin, da die
technischen und konstruktiven Probleme nur mithsam ausgerdumt werden konnten. Aus
heutiger Sicht muf3te Hornauers Versuch, den Wettlauf mit der Elektronik zu gewinnen,
scheitern12. Die immanenten Méngel seiner Maschine (ungeachtet der beachtlichen
Verbesserungen) waren so grof3, dal3 sie ein schlimmer MiBlerfolg wurde, der das Werk
endgiiltig ruinierte. Die in jahrelanger Arbeit entwickelte letzte Maschine aus dem Hause
Hamann hatte aber nicht nur konstruktive Fehler - sie kam auch viel zu spit auf den Markt.
Monroe, Olivetti oder Diehl hatten solche "printing calculators" schon seit Jahren
tausendfach verkauft.

Die langwierige Entwicklungsarbeit an der Hamann 600 hat viel Geld verschlungen. Es
besteht durchaus die Moglichkeit, da die Hamann-Geschéftsleitung den Organschaftsvertrag
mit Marchant-Hamburg geschickt ausnutzte, um die Berliner Verluste mit Gewinnen aus
Hamburg so auszugleichen, dall die New Yorker Muttergesellschaft von der drohenden
Katastrophe nichts bemerkte.

Innerhalb dieses Interessengeflechts blieb den Marchant-Leuten in Hamburg-Billstedt wenig
Spielraum. Sie waren das schwichste Glied in der Firmenhierarchie. Ihre amerikanischen
Vorgesetzten behandelten sie zunehmend als Liickenbiifler. Als sich die Absatzmdglichkeiten
fiir mechanische Rechenautomaten weltweit immer weiter verschlechterten, mufite das
Hamburger Werk verschiedene Produktionsumstellungen durchfiihren.

3.2. Erfolge und MiBerfolge

Die 60er Jahre lduteten in allen Rechenmaschinen produzierenden Nationen das Ende der
mechanischen Rechner ein. Schon 1961 erschien mit der legenddren "Anita" (Hersteller: Bell
Punch, England) der erste elektronische Tischrechner auf dem Weltmarkt. Die Preise fiir
elektromechanische Rechenautomaten verfielen in den folgenden Jahren allmahlich und das
Firmensterben begann - in West-Deutschland mit den Badenia-Werken in St.Georgen /
Schwarzwald.

Auch wenn die Anita - Rechenmaschine (wegen ihrer noch mit Kathodenstrahlrohren
bestiickten Flip-Flops) recht storanfillig war, konnte doch die Fachleute nicht die Augen vor
der heraufziehenden neuen Technologie verschlieBen. Die Elektronik begann allmdhlich
auch in die Biiros einzuziehen, nachdem sie bisher nur in groBen Rechenzentren bewiesen
hatte, welche ungeheure Mengen von Daten sie in kiirzester Zeit bewiltigen konnte.

Sobald die neuen Tischrechner aber auf Transistortechnik umgestellt worden waren (1964
stellte die italienische Firma IME den ersten volltransitorisierten Tischrechner vor), konnten
die Vorziige der neuen Rechnergeneration nicht mehr geleugnet werden:



- ungeahnte Rechengeschwindigkeit, - absolute Gerduscharmut, - geringes Gewicht, - sehr
grofle Zuverléssigkeit, - niedrige Wartungskosten und - enorme Moglichkeiten fiir eine
weitgehend automatisierte Produktion.

Die Umstellung erfolgte langsam. Noch waren die neuen Rechner sehr viel teurer als die
herkdmmlichen. Europa folgte den USA mit einigen Jahren Verzégerung.

Solange mechanische Rechenmaschinen auf dem Weltmarkt noch guten Absatz erzielten,
waren auch die in Hamburg montierten Rechenmaschinen gut zu verkaufen. Grof3e
Stiickzahlen wurden an die Arabisch-Amerikanische-Ol-Gesellschaft ARAMCO am
Persischen Golf ausgeliefert. Viele Maschinen gingen wie geplant in den asiatischen Raum,
z.B. nach Singapur. Europédische GroSkunden waren jahrelang das Londoner Handelshaus
Block & Anderson und die René Faigle AG in Ziirich (Marchant-Generalimporteur fiir die
Schweiz).

Wie schon zuvor erwihnt, wurden im Hamburger Marchant-Werk seit 1958 auch recht
komplizierte Fakturier - Maschinen zusammengebaut. Sie bestanden aus je einer
amerikanischen Royal-Electric-Schreibmaschine, einer 1600 Rechenschritte schnellen
Marchant-Multiplikationsmaschine (Modell RX) und mehreren Speicherwerken aus der
Fertigung der "Exacta 6000" (Hersteller: Exacta-Continental GmbH in Kdln). Den Vertrieb
tibernahm die gleiche Firma. Diese Maschine konnte aber nur in kleinen Stiickzahlen
abgesetzt werden, war also kein Erfolg und wurde bald aufgegeben.

1962 montierte man in Billstedt vier unterschiedliche Marchant-Rechenautomaten. Der
grofite war das Modell AB 10 FA (ab 1964 - mit anderer Verkleidung - 10 CMF). Seine
Beschreibung in einem Biiromaschinen-Nachschlagewerk liest sich folgendermaf3en:
"Vierspezies-Rechenmaschine, Kapazitéit 10/10/20 , 1300 Rechenschritte je Minute,
Volltastatur, automatische Multiplikation positiv oder negativ iiber Wahltastatur,
Wagenumsteuerung bei Multiplikation ermdglicht Einstellen des Multiplikators von der
hochsten zur niedrigsten oder von der niedrigsten zur hochsten Stelle, automatische
Kommavermittlung bei der Multiplikation, positive, negative und akkumulative Division,
Divisionsrestloschung und vollmotorisierte Tabulatortasten”. Sie kostete 1962 5485.-DM.
Trotz des hohen Preises verdienten die Hamburger mit dieser Maschine nicht das "grof3e
Geld", denn sie verlief nur in kleineren Stiickzahlen die Montagehalle. Die erfolgreichsten
Modelle hieBen 10 ADX (spater 10 CM) und 8 ADX (spéater SCM). Sie kosteten 3760.-DM
bzw. 3260.-DM und waren im Prinzip der vorgenannten Maschine recht dhnlich, enthielten
aber weniger Sonderfunktionen und liefen nur mit 1000 U/min. Die einfachste Version war
das Modell 8 DX fiir 2860.-DM. Die fiir 1961 vorgesehene Montage des amerikanischen
Spitzenmodells TR 10 FA (Automat mit Riickiibertragungsmechanismus) kam nicht
zustande, obwohl in Hamburg schon viel Vorbereitungsarbeit geleistet worden war.

Die Billstedter Monteure stellten von 1956 bis 1965 insgesamt mehr als 11 000
Rechenautomaten fertig, vorwiegend vom Modell 8 ADX (spéter 8 CM genannt). Die
monatliche Produktion lag also bei ca. 90 Maschinen. Rechnet man fiir jede Maschine einen
durchschnittlichen Verkaufspreis von 3300 DM, ergibt sich fiir den genannten Zeitraum ein
Umsatz von rd. 36,3 Mio DM aus dem Verkauf der Hamburger Rechenautomaten. Genauere
Zahlenangaben konnen wegen fehlender Bilanzen leider nicht gemacht werden.

1968 stellte man die Rechenmaschinenmontage in Hamburg ein. Zum Schluf8 waren nur noch
Baugruppen fiir die Selex-Anlagen der Siemens AG gefertigt worden. Diese Anlagen dienten
innerhalb des weltweit operierenden Siemens-Konzerns der internen Datenferniibertragung
und bestanden aus je einem Siemens-Fernschreiber und speziell angefertigten Marchant-
Rechenaggregaten.



Das Hamburger Marchant-Werk bezog fiir diesen Auftrag die besonders schnelle
Multiplikationseinheit des Modells RX (1600 U/min) aus den USA, fiigte Schalt- und
Speichereinheiten aus der Fakturiermaschinenfertigung hinzu und baute den gesamten
Komplex dann so um, daB3 er in einer Selex-Maschine Multiplikationsaufgaben berechnen
und die gesamten Zahlenkolonnen ferniibertragen konnte.

Als Siemens Anfang 1968 ein eigenes elektronisches Rechenwerk entwickelt hatte, war fiir
die Rechenmaschinenproduktion das endgiiltige Aus gekommen. Die Zusammenarbeit mit
dem Hauptzollamt Kehrwieder wurde eingestellt, nachdem man die letzte Teilelieferung aus
den USA abgerechnet hatte.

Nun kam aus New York die Anweisung, die Montage in Hamburg auf Fotokopierautomaten
umzustellen. SCM sah auf diesem neuen Gebiet der Biirotechnik gute Marktchancen in
Europa. Die Montage des neuen Tischgerites hatte man zundchst im Schreibmaschinenwerk
West-Bromwich/ Birmingham (England) gestartet. 1968 erfolgte die Verlegung der gesamten
Montage nach Hamburg. Zwei Jahre lang fertigte die eingespielte Montagemannschaft in
Billstedt noch jene Kopiergerite, die zum grofiten Teil an die SCM-Niederlassung in Paris
ausgeliefert wurden. 1971 war endgiiltig SchluB3.

Die Unruhe der letzten Jahre spiegelt sich auch in einem stéindigen Personalwechsel in der
kaufmédnnischen Leitung des Marchant-Montagewerks. Der technische Leiter W .Lange, in
den letzten Jahren auch Prokurist, blieb allerdings bis zum Jahresende 1969 im Werk. 1972
verlegte die SCM Deutschland ihren Sitz von Hamburg nach Frankfurt am Main. Jetzt
wurden von dort aus nur noch Fotokopierautomaten und Schreibmaschinen verkauft, die aber
nicht in der BRD hergestellt wurden.

Den Werkzeugbau des Marchant-Werkes, der mit modernsten Maschinen gearbeitet hatte,
verkaufte man Mitte 1969 vollstindig an das Reinbeker Zweigwerk einer renommierten
Berliner Werkzeugmacherei. Das Grundstiick, die Montagehalle und das
Verwaltungsgebdude wurden im Juni 1972 an einen groBBen Kraftfahrzeugbetrieb verkauft.

3.3. Managementfehler

Die fortwéhrend steigenden Stundenl6éhne in Kalifornien brachten die New Yorker SCM-
Manager Anfang der 60er Jahre auf die Idee, die gesamte amerikanische Rechenmaschinen-
Produktion von der Westkiiste in das billigere South-Carolina zu verlagern. Als die gewagte
Aktion Mitte der 60er Jahre beendet war, stellte sie sich als Fehlentscheidung heraus. Viel zu
wenige der bendtigten Facharbeiter waren ihrer Firma in das Land der "Cotton picker" und
"Hinterwéldler" gefolgt.

Von nun an héuften sich die Probleme - auch in Hamburg, denn manche der aus South
Carolina gelieferten Bauteile entsprachen nicht mehr den unbedingt erforderlichen hohen
Mefitoleranzen, so daf} sich beim Abschlulitest - oder schlimmer: erst beim Kunden - die
Mingel herausstellten. Besonders drgerlich war fehlerhafte Hartung: solche Bauteile besallen
nicht die vorgesehene Stabilitidt und muflten unter groen Zeitverlusten aus den fertigen
Maschinen entfernt werden.

Einen weiteren Fehler haben nicht nur die SCM-Manager gemacht. Allgemein unterschétzte
man in den westlichen Industrieldndern die innovative und technische Leistungsfahigkeit der
japanischen Industrie. Amerikanische Tischrechner hatten auf den Weltmaértkten bald genau
so verspielt wie die deutschen, englischen oder italienischen.



Als Management-Fehler miissen auch die Vorgidnge im Berliner Hamann-Werk bezeichnet
werden. Statt die Entwicklung der Hamann 600 rechtzeitig zu stoppen, liel man sich bei
SCM New York Sand in die Augen streuen. Moglicherweise wurde dadurch auch das Ende
des Hamburger Marchant-Werks beschleunigt.

Walter Kassebohm hatte mit diesen Vorgéngen nichts mehr zu tun. Er war 1965 aus
Altersgriinden bei SCM ausgeschieden. 1983 verstarb er in Berkeley.

Die Montagehalle in Billstedt beherbergt heute einen Elektro-GroB3handel.
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